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COMUNITA’ TERAPEUTICA PER MINORI ADOLESCENTI “EIMI” 

 
COME PREVISTO DAL NOSTRO SISTEMA INTERNO DI GESTIONE PER LA QUALITÀ, NEL PERIODO DI 

DICEMBRE 2024 ABBIAMO RACCOLTO DAI MINORI, OSSERVAZIONI RELATIVE AL GRADIMENTO DEL 

SERVIZIO EROGATO DALLA NOSTRA ORGANIZZAZIONE ATTRAVERSO LA COMPILAZIONE DI UN 

QUESTIONARIO. 
HANNO ADERITO ALL’ INIZIATIVA OTTO MINORI SU DIECI PRESENTI IN STRUTTURA. 

 

1
0

1 1 1
2 2

1 1 1

2

0

5
3 3

4
3

3
1

4

4

7

2

2
4

2
2

2

2

3
1 1

0
2

0 0
1

2
4

0

ESITO GRADIMENTO UTENTI 2024

Per niente soddisfatto Poco soddisfatto Soddisfatto Molto soddisfatto

 
 

LA VALUTAZIONE COMPLESSIVA DI SODDISFAZIONE, MOSTRA ESITI DI GRADIMENTO CHE SI 

ATTESTANO IN PREVALENZA SUL “SODDISFATTO” 
IN RELAZIONE AI RISULTATI EMERSI ABBIAMO DEFINITO ALCUNI PIANI DI MIGLIORAMENTO: 

• PROPORRE ESPERIENZE PIÙ STIMOLANTI E COINVOLGENTI. 
• UTILIZZARE IL MOMENTO DELL’ASSEMBLEA PER INDIVIDUARE STRATEGIE CONDIVISE VOLTE 

AL POTENZIAMENTO DELLE CRITICITA’ EMERSE 

 
RINGRAZIAMO TUTTI COLORO CHE HANNO PARTECIPATO ALLA RILEVAZIONE ED INVITIAMO TUTTI A 

SEGNALARE OGNI SUGGERIMENTO RITENUTO UTILE AL MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA’ DELLA VITA. 
 

ROMA, 7/03/2025 

LA COORDINATRICE EIMI 

BARBARA CUCCHI 

 

              
COMUNICAZIONE ESITI GRADIMENTO 
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